
 

 
 

 
 

  

 

 
 

                                                                                       

PETSMILE Patrycja Surmacz-Jagielska
ul. Centaura 11, 44-117 Gliwice

NIP: 796-263-24-74, REGON: 242909757
tel: +48 731 457 443, e-mail: biuro@petsmile.pl

FORMULARZ ZGŁOSZENIA REKLAMACJI

Numer zamówienia  (dotyczy zamówień internetowych)

*Konsument jest zobowiązany dołączyć do zgłoszenia reklamacyjnego dokument potwierdzający zakup reklamowanego towaru (paragon/fakturę/inny).

Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych zawartych w tym formularzu w celu wykonywania czynności związanych z obsługą procedury 
reklamacyjnej, zgodnie z ustawą z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2018 poz. 1000 ze zm.).

data i podpis klienta

Imię i nazwisko konsumenta

Adres korespondencyjny konsumenta

Numer telefonu i adres e-mail konsumenta

Dokładna nazwa reklamowanego towaru

Data nabycia reklamowanego towaru

Ilość sztuk reklamowanego towaru

Cena jednostkowa reklamowanego towaru

Nr paragonu lub faktury zakupu 
reklamowanego towaru lub opis innego 

dokumentu poświadczającego dokonanie 
zakupu reklamowanego towaru *

Opis i data stwierdzenia wady 
reklamowanego towaru

Oczekiwania konsumenta w związku ze 
stwierdzeniem wady reklamowanego towaru 

(wymiana/naprawa/obniżenie 
ceny/odstąpienie od umowy )

DANE PRZEDSIEBIORCY:


